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ผู้จัดท า 

รองศาสตราจารย์ทัศนีย์วรรณ์  ศรีประดิษฐ ์
 
 

ได้รับทุนสนับสนุนจากกองทุนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ประจ าปีงบประมาณ 2559 



- 1 - 
 

 

รายงานการไปฝึกอบรม ดูงาน ประชุม / สัมมนา 

ตามระเบียบมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ว่าด้วยการให้ทุนฝึกอบรม ดูงาน 

และประชุมทางวิชาการแก่ข้าราชการมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

------------------------------------------------- 
 

1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

ชื่อ  นางสาวทัศนีย์วรรณ์  ศรีประดิษฐ์ 

ต าแหน่ง รองศาสตราจารย์   ระดับ  9 

สังกัด สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โทร.   8290 

ไปเข้าร่วม  การประชุมวิชาการระดับชาติด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 12 (NCCIT 2016) 
และ การประชุมระดับนานาชาติด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 12 (IC2IT 2016) 

 ณ โรงแรมเซ็นทาราแอนด์คอนเวนชั่นเซนเตอร์ ขอนแก่น 

จัดโดย คณะวิทยาการสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ตั้งแต่วันที่ 7 กรกฎาคม 2559 ถึงวันที่   8 กรกฎาคม 2559 รวมระยะเวลา  2  วัน 
 
2. รายละเอียดเกี่ยวกับการประชุมวิชาการ 

2.1 วัตถุประสงค์ของการเข้าประชุมวิชาการ 

1)  เพ่ือรับฟังการถ่ายทอดผลงานวิจัยและการค้นพบใหม่จากนักวิจัยและชุมชนไอที 

2)  เพ่ือรับฟังการเผยแพร่และแลกเปลี่ยนข่าวสาร วิทยาการความรู้ ทักษะ และประสบการณ์จากการ

ค้นคว้าวิจัยของอาจารย์ นักวิจัย นักศึกษา และประชาชนทั่วไป   และรับฟังการน าเสนอความรู้และ

ผลงานวิจัยที่มีการน าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคม 

2.2 รูปแบบของการประชุมวิชาการ 

แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่  

1)  การบรรยายพิเศษโดยผู้เชี่ยวชาญรับเชิญ (invited keynotes speakers)  

2)  การน าเสนอปากเปล่าปกติ (regular oral presentations) 
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  ประธานจัดงาน 
 รศ.ดร.พยุง มีสัจ    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
 ผศ.ดร.สุจิน บุตรดีสุวรรณ   มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

  คณะกรรมการด าเนินงาน 
Prof.Dr.Herwig Unger  FernUniversität in Hagen, Germany 
รศ.ดร.อรุณี อินทรไพโรจน์   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ผศ.ดร.ศิรปัฐช ์บุญครอง    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
ผศ.ดร.จันทร์เพ็ญ อินทรประเสริฐ  มหาวิทยาลัยอุบลราชานี 
ผศ.ดร.วรปภา อารีราษฏร์   มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
ผศ.ดร.ธรัช อารีราษฎร์    มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
ผศ.ดร.อุไรวรรณ อินแหยม   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ผศ.ดร.จักรินทร์ ศุขหมอก   สถาบันบัณฑิตพัฒนาบริหารศาสตร์ 
ผศ.ดร.รัตนา เวทย์ประสิทธิ์   มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตภูเก็ต 
ผศ.พจนีย์ สุขชาวนา    มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 
ดร.สุพจน์ เฮงพระพรหม    มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
ดร.ไก้รุ่ง เฮงพระพรหม    มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
ดร.วงกต ศรีอุไร    มหาวิทยาลัยอุบลราชานี 
ดร.ธวัชชัย สารวงษ ์   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
ดร.ศิวิกา ดุษฎีโหนด    สถาบันบัณฑิตพัฒนาบริหารศาสตร์ 
ผศ.ดร.วีระชัย คอนจอหอ   มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
ดร.ปานจิตร์ หลงประดิษฐ์   มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
ผศ.ดร.พรรณี คอนจอหอ   มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
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เครือข่ายผู้จัดงานประชุมวิชาการ  ประกอบด้วย 

 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

 
Fern University in Hagen  
สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมน ี

 
Chemnitz University  

สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมน ี

 
Oklahoma State University 

ประเทศสหรัฐอเมริกา 

 
Edith Cowan University  

ประเทศออสเตรเลยี 

 
Hanoi National University of Education  

สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม 

 
Gesellschaft fur Informatik (GI)  

สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมน ี

 
มหาวิทยาลยัอุบลราชานี 

 
มหาวิทยาลยัราชภฏักาญจนบรุ ี

 
มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม 

 
มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 

 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตภูเกต็ 

 

 
มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุร ี

 
สถาบันบัณฑิตพัฒนาบรหิารศาสตร์ 

 
และได้รับการสนับสนุดา้นวิชาการจากสภาคณบดี 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งประเทศไทย (สคทส.) 
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2.3 ก าหนดการประชุมวิชาการ 
 

   วันที่ 7 กรกฎาคม พ.ศ. 2559 

 

 
 

การน าเสนอผลงานวิจัย แบ่งเป็น 5 ห้อง  โดยแต่ละห้องมีเรื่องที่น าเสนอดังนี้ 
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   วันที่ 8 กรกฎาคม พ.ศ. 2559 

 
 

การน าเสนอผลงานวิจัย แบ่งเป็น 5 ห้อง  โดยแต่ละห้องมีเรื่องที่น าเสนอดังนี้ 
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2.4  สาระส าคัญของการประชุมวิชาการ 

 คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทส าคัญในชีวิตประจ าวัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
หน่วยงานธุรกิจที่มีการแข่งขันกันสูงมากข้ึน จึงเป็นสิ่งส าคัญที่นักศึกษาและนักวิจัยต้องท าการวิจัยและพัฒนา
เพ่ือน าคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม  จึงควรมีการถ่ายทอด
ผลการวิจัยและการค้นพบใหม่สู่สังคมนักวิจัยและชุมชนไอทีอย่างต่อเนื่อง  การประชุมวิชาการระดับชาติ    
จึงเป็นเวทีในการเผยแพร่และแลกเปลี่ยนข่าวสาร วิทยาการความรู้ ทักษะ และประสบการณ์จากการ
ค้นคว้าวิจัยของอาจารย์ นักวิจัย นักศึกษา และประชาชนทั่วไป  รวมทั้งการน าเสนอความรู้และผลงานการ
วิจัยสู่สังคมเพ่ือการน าไปใช้ประโยชน์ต่อไป 

 และได้เลือกเข้ารับฟังการน าเสนอผลงานวิจัยในหัวข้อที่ตนเองสนใจ  สรุปประเด็นได้ดังนี้ 
 

 ระบบสนับสนุนการตัดสินใจส าหรับการเลือกซื้อประกันภัยรถ โดยการเปรียบเทียบระหว่างเทคนิค
ต้ น ไ ม้ ตั ด สิ น ใจ  แ ละ  K-Nearest Neighbor (Decision support systems for your car 
insurance. By comparing the effects of a decision tree and K-Nearest Neighbor.) 
โดย อิศรา ค าอยู่ และ ผศ.ดร.มณเฑียร รัตนศิริวงศ์วุฒิ ภาควิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

 งานวิจัยนี้มีจุดประสงค์ในการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจส าหรับการเลือกซื้อประกันภัยรถโดยการ
เปรียบเทียบเทคนิคต้นไม้ตัดสินใจ และ K-Nearest Neighbor เพ่ือช่วยให้ลูกค้าสามารถเลือกประกันภัยที่มีความ
เหมาะสมและตรงกับความต้องการในการใช้งาน การรับข้อมูลข่าวสาร ความรู้ทางด้านประกันภัย และช่วยลด
ขั้นตอนในการด าเนินงานของเจ้าหน้าที่ประกันภัย โดยใช้อัลกอริทึมในการเปรียบเทียบ 2 รูปแบบ คือ C4.5 และ 
IBK ซึ่งข้อมูลที่ใช้ในการท านายผลประกอบด้วย ยี่ห้อรถ ปีรถ ราคารถ ซีซีรถ ประเภทรถ ด้วยเครื่องมือในการท า
เหมืองข้อมูล Weka 3.6 
 รายละเอียดของข้อมูลที่น ามาสร้างโมเดลในการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจส าหรับการเลือกซื้อ
ประกันภัยรถด้วยเทคนิคต้นไม้ตัดสินใจ และ K-Nearest Neighbor ดังตารางที ่1 
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เริ่มต้นจากการเก็บรวบรวมข้อมูล ท าการคัดเลือกข้อมูลที่ต้องการน ามาวิเคราะห์ (Data Selection) ใน
บางกรณีอาจพบข้อมูลไม่ถูกต้อง เนื่องจากข้อมูลที่ได้ขาดไปบางส่วนสามารถซ่อมแซมข้อมูลโดยใส่ค่าเฉลี่ยของ
ข้อมูลทั้ งหมด (Data Cleaning) และท าการแปลงข้อมูลให้อยู่ ในรูปที่สามารถน าไปใช้วิเคราะห์ได้  (Data 
Transformation) ดังภาพที ่2 

 
 

ส าหรับข้อมูลที่ได้คัดเลือกน ามาใช้ในการวิเคราะห์โมเดล จัดเตรียมเตรียมข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบของไฟล์ 
Excel โดยใช้นามสกุล .csv เพ่ือน าข้อมูลเข้าสู่โปรแกรม Weka 3.6 โดยโปรแกรมจะท าการวิเคราะห์และ
ประมวลผลข้อมูลให้ได้ผลที่ถูกต้องของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด ซึ่งข้อมูลที่น ามาใช้มีจ านวนทั้งหมด 2,345 ชุดข้อมูล 
แสดงดังภาพที่ 3 

 
 

สรุปผลการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจส าหรับการเลือกซื้อประกันภัยรถผ่านทาง Web 
Application โดยโปรแกรม Weka 3.6 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการทดสอบความถูกต้องโดยวิธีการของ K-Fold Cross 
Validation โดยใช้อัลกอริทึมของต้นไม้ตัดสินใจ และ K-Nearest Neighbor พบว่าอัลกอริทึม C4.5 ให้ค่าความ
ถูกต้องเฉลี่ย 80.70% ในขณะที่อัลกอริทึม IBK ให้ค่าความถูกต้องเฉลี่ย 75.15% ท าให้สรุปได้ว่าอัลกอริทึม C4.5 
สามารถประเมินค่าความถูกต้องเฉลี่ยได้สูงสุด  ดังนั้น จึงเลือกใช้อัลกอริทึมดังกล่าวในการพัฒนาระบบสนับสนุน
การตัดสินใจส าหรับการเลือกซื้อประกันภัยรถดังตารางที่ 3 
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ระบบสนับสนุนการตัดสินใจส าหรับการเลือกซ้ือประกันภัยรถโดยใช้เทคนิคต้นไม้ตัดสินใจ และเทคนิค 

K-Nearest Neighbor ท าการวิเคราะห์ข้อมูลรถท าการออกแบบระบบสนับสนุนการตัดสินใจให้กับลูกค้า 
ที่สนใจในการท าประกันภัยรถ เพ่ือใช้ในการหาความสัมพันธ์ของข้อมูล และให้ความรู้เกี่ยวกับประกันภัยรถ 
โดยระบบสามารถประมวลผล ได้ผ่าน Web Application ซึ่งลูกค้าสามารถน าข้อมูลที่ได้ไปใช้ประโยชน์ได้
หลากหลาย เช่น เพ่ือการเลือกซื้อประกันภัยรถ ให้เกิดประสิทธิภาพและประโยชน์มากที่สุด เพ่ือความสะดวก
รวดเร็วของลูกค้าในการค้นหาข้อมูล การให้บริการทางด้านประกันภัยของบริษัทต่างๆ และการให้ความรู้
ทางด้านประกันภัย และพนักงานสามารถท ารายงาน สรุปส่งให้กับผู้บริหารได้เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์สร้างแผน
กลยุทธ์ขึ้นใหม่ส่งเสริมการขายให้ลูกค้าใช้บริการโปรแกรมการเลือกประกันภัยรถ 
 

 แอพพลิเคชันแชร์ต าแหน่งจีพี เอสเพื่อแก้สารพัดปัญหา (GPS Sharing Application for 
Solving Various Problem)  โดย ธนากร งามวิทยชัยสกุล1 เชาวลิต ขันค า2  และ พรพรรณ 
ประชาพิพัฒ3  1,2สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ ภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ คณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง  3สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ คณะ
วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

 งานวิจัยนี้น าเสนอโมเดลของสังคมการแบ่งปันเพ่ือน าไปสู่การแก้ไขปัญหาได้หลากหลายโดเมนพร้อม
กัน โดยอาศัยพลังการแชร์ต าแหน่งจีพีเอส จากนั้นพัฒนาแอพพลิเคชันต้นแบบบนสมาร์ทโฟนระบบปฏิบัติการ
แอนดรอยด์ เพ่ือสร้างสังคมแห่งการแบ่งปันตามแนวคิดของโมเดล ผลการวิจัยท าให้ได้โปรแกรมต้นแบบที่
สามารถแชร์ต าแหน่งจีพีเอสเพ่ือช่วยแก้ปัญหาในโดเมนของปัญหาการจราจรได้หลายประเภท  นอกจากนั้น 
ยังสามารถใช้ในโดเมนการแชร์ของปัญหาอื่นๆ ได้อีกด้วย 

  กระบวนการด าเนินการวิจัย เริ่มจากการออกแบบแนวคิดของโมเดลการแบ่งปัน โดยแบ่งออกเป็น 2 
ระดับ คือ 1) ระดับของโซเชียลเน็ตเวิร์ก และ 2) ระดับกลุ่ม (Group) ซึ่งเป็นกลุ่มการแชร์เพื่อแก้ไขปัญหาของ
ตน ตามนิยามต่อไปนี้  

  นิยาม 1 ก าหนดให้ SC (Sharing Community) คือ ระดับการบริหารจัดการแชร์ระดับโซเชียล
เน็ตเวิร์ก 

นิยาม 2 ก าหนดแต่ละ Gm คือ กลุ่มการแชร์ข้อมูลเดี่ยวๆ จากกลุ่มทั้งหมดจาก G1...Gn  

  อธิบายได้ว่า SC เป็นแนวคิดที่จะใช้ประโยชน์จากการแชร์ร่วมกันของ G1…Gn โดยที่แต่ละ Gm เป็น
กลุ่มการแชร์เพื่อการแก้ไขปัญหาของตน เช่น  

G1  =  กลุ่มการแก้ปัญหารถเมล์  
G2  =  การแชร์ห้องน้ า  
G3  =  การแชร์สถานที่ท่องเที่ยว เป็นต้น  

ภาพที ่1 แสดงโมเดลของการวิจัย 
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ภาพที่ 1: โมเดลของงานวิจัย 
 

  จากภาพที ่1 สามารถอธิบายเพิ่มเติมได้ดังนี้ 
  - ชุมชนการแบ่งปันระดับ SC เป็นระดับการควบคุมระดับการใช้ประโยชน์ของการแบ่งปันร่วมกัน 
ที่ช่วยกันแก้ไขปัญหาต่างๆ ซ่ึงจะถูกน ามาวิเคราะห์และใช้ในงานวิจัยล าดับถัดไป (ยังมิได้น าเสนอรายละเอียด
ในงานวิจัยนี้) 
 - ระดับการแบ่งปันระดับกลุ่มและระหว่างกลุ่ม ยังสามารถใช้ประโยชน์ร่วมกันจากการแชร์จีพีเอส
เพ่ือแก้ปัญหาของแต่ละกลุ่มย่อย ที่สามารถประสานกันได้ทั้งภายในกลุ่ม และกลุ่มอ่ืนๆ ด้วยแอพพลิเคชัน โดย
ที่ในงานวิจัยนี้ น าเสนอกลุ่มของการช่วยแก้ปัญหารถเมล์  รถไฟฟ้า  รถไฟฟ้าใต้ดิน  ห้องน้ า การท่องเที่ยว 
เป็นต้น  ทั้งนี้แต่ละกลุ่ม Gm สามารถเพ่ิมเข้ามาได้ตลอดเวลา 
 สถาปัตยกรรมของระบบแสดงได้ดังนี้ 
 

 
 

ภาพที่ 2: แสดงสถาปัตยกรรมของระบบ 
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 สถาปัตยกรรมการท างานของระบบในภาพที่  2 เป็นระบบที่ท างานผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
(Internet) โดยผู้ใช้เป็นภาคส่ง (ด้านซ้ายมือ) ดาวน์โหลดและติดตั้งแอพพลิเคชันจากเพลสโตร์ (Play Store) 
ในสมาร์ทโฟน และเชื่อมต่อเครือข่าย(3G/WIFI/EDGE) จีพีเอส แล้วแอพพลิเคชันจะท าการเรียกใช้กูเกิ้ลแมพ
เอพีไอ (Google Map API) โดยเชื่อมต่อกับระบบอินเทอร์เน็ตและเชื่อมต่อกับระบบฐานข้อมูล เพ่ือน าข้อมูล
มาแสดงผลที่สมาร์ทโฟนของผู้รับ ผู้ส่งท าการสร้างกลุ่มตามกลุ่มท่ีตนเองต้องการผ่านสมาร์ทโฟน ข้อมูลที่สร้าง
จะน าไปเก็บไว้ในฐานข้อมูล ผู้รับ (ด้านขวามือ) ระบบส่วนของเซิร์ฟเวอร์ ท าการบริหารจัดการในส่วนการแชร์
และใช้ประโยชน์ร่วมกัน 
 ผลการวิจัยได้แอพพลิเคชันส าหรับแก้ไขปัญหาการจราจรในกรุงเทพฯ เป็นหลัก โดยสร้างกลุ่มรถเมล์ 
รถไฟฟ้า รถไฟฟ้าใต้ดิน เรือ ห้องน้า สถานที่ท่องเที่ยว และส่วนอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือทดสอบระบบเบื้องต้น 
โดยกาหนดเมนูหลัก 4 เมน ูแบ่งออกเป็นส่วนภาครับและภาคแชร์ข้อมูล 
 ภาครับข้อมูล ส าหรับโดเมนการจราจร แสดงตัวอย่างส่วนของกลุ่มรถเมล์ บีอาที บีทีเอส เรือโดยสาร 
ด้วยต าแหน่งการจราจรและรายละเอียดต่างๆ เช่น ประเภทการจราจร ผู้ใช้งานที่แชร์ต าแหน่งจีพีเอส 
ระยะทาง ระยะเวลา โดยค านวณจากกูเกิ้ลแมพเอพีไอ แสดงตัวอย่างดังภาพที่ 3 
 

 
 

ภาพที่ 3: แสดงการเลือกเมนูและรายละเอียดเฉพาะ 
 

 ส าหรับรายละเอียดของรถเมล์ (รวมถึงรถสาธารณะอ่ืนๆ) แสดงเส้นทางจุดเริ่มต้น และจุดปลายทาง
ของสายรถเมล์นั้นๆ ในรูปแบบภาพเคลื่อนไหว (Animation) ดังภาพที่ 4 (a) และสถานที่ใกล้เคียง ซึ่งเป็น
รายละเอียดของ บีอาที บีทีเอส เรือโดยสาร โดยผู้ใช้งานสามารถค้นหาสถานที่และการแชร์อ่ืนๆ ในบริเวณ
รัศม ี1 กิโลเมตร ดังภาพที ่4 (b) 
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ภาพที่ 4: การแสดงภาพเคลื่อนไหว และสถานที่ใกล้เคียง 
 

  การแชร์ข้อมูล แสดงดังภาพที่ 5 (a) และ (b) เมื่อมีการเลือกประเภทและกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว 
สามารถกดแชร์ต าแหน่งจีพีเอสใช้งานได้ทันที  โดยระบบจะท าการรันเซอร์วิส (Service Background 
Android) เพ่ือท างานอยู่เบื้องหลัง 
 

 
 

ภาพที่ 5: แสดงการแชร์ต าแหน่งจีพีเอสและประเภทการแชร์ 
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 ส าหรับภาพที่ 6 แสดงตัวอย่างบางส่วนของกลุ่มการแชร์แบบอ่ืนๆ เพ่ิมเติมจากโดเมนของการจราจร 
ดังภาพที ่6(a) และตัวอย่างการจัดการแต่ละกลุ่มการแชร์ ดังภาพที ่6(b) 
 

 
 

ภาพที่ 6: กลุ่มแชร์เพิ่มเติม 
 
 ส่วนเมนูเพ่ิมเติมอ่ืนๆ ได้แก่ การก าหนดรายการที่ต้องการ เพ่ือเปิดเมนูการน าเส้นทาง โดยอ้างอิงไปที่ 
แอพพลิเคชันกูเกิ้ลแมพ (Google Map) ได้โดยตรง นอกจากนั้นยังมีเมนูโปรไฟล์ เมนูร้านค้า เมนูกล่อง
จดหมาย เมนูประวัติการแชร์ เมนูหอเกียรติยศ เป็นต้น 

  ด้านประสิทธิภาพของแอพพลิเคชัน สามารถแชร์ต าแหน่งจีพีเอสด้วยสมาร์ทโฟนที่มีระบบปฏิบัติการ
แอนดรอยด์ สามารถแชร์ด้วยกลุ่มย่อยของการจราจรแบบต่างๆ ภายในกลุ่มจราจรหลากหลายโดเมน รวมถึง
การแชร์ของโดเมนอื่นๆ สามารถท าได้ตามแนวทางที่ออกแบบไว้ 

  งานวิจัยนี้น าเสนอแนวคิดโมเดลของการสร้างสังคมออนไลน์แห่งการแบ่งปัน เพ่ือแก้ปัญหาของแต่ละ
กลุ่มผู้ใช้งานอันนาไปสู่การแก้ปัญหาและใช้ประโยชน์อื่นๆ ร่วมกันได้หลายโดเมน ด้วยการแชร์ต าแหน่งจีพีเอส
ในสมาร์ทโฟนของตนเองเพียงอย่างเดียว ผลการวิจัยเบื้องต้น ท าให้ได้โปรแกรมต้นแบบส าหรับการแก้ปัญหา
ของแต่ละกลุ่มการแชร์ได้หลายโดเมนโดยไม่ต้องลงทุนเพ่ิม สาหรับการวิจัยในลาดับต่อไป กาลังพัฒนาส่วน
การทางานในระดับของการเชื่อมโยงกันในแต่ละกลุ่มของการแชร์ระดับกลุ่มสังคมการแชร์(SC) ในโดเมนต่างๆ 
เพ่ือหาส่วนการใช้ประโยชน์ร่วมกันต่อไป 
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 ระบบธุรกิจอันชาญฉลาด เพื่อก าหนดกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดของธุรกิจเดย์สปา (Business 
Intelligence System for Design and Implementation Promotion Strategies for 
Day Spa.) โดย ธัญญลักษณ์ เตชะเพ่ิมผล1  และดุษฎี ประเสริฐธิติพงษ์2  1สาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการจัดการ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  2ภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

 งานวิจัยนี้จัดท าขึ้นเพ่ือพัฒนาระบบธุรกิจอันชาญฉลาดสาหรับใช้ในการวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาด
ของบริษัทประเภทเดย์สปา เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์และแสดงผลในรูปแบบรายงานแบบมุมมองหลายมิติ  
ส าหรับสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร ด้วยวิธีการน าเข้าข้อมูลระบบฐานข้อมูลของเดย์สปา และท าการ
แปลงข้อมูลในรูปแบบคลังข้อมูล เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ให้ตรงตามความต้องการ จากผลการประเมินผู้ใช้งาน
ระบบที่พัฒนาขึ้น พบว่ามีความพึงพอใจเฉลี่ยการใช้งานในระดับพึงพอใจมาก 

 ผู้วิจัยได้ศึกษาปัญหาระบบการท าการตลาดเดิมของบริษัทและระบบสารสนเทศท่ีมีอยู่ เพ่ือศึกษาและ
ประเมินความเป็นไปได้ของการพัฒนาระบบใหม่ ก าหนดทางเลือกที่เป็นเหมาะสมและเป็นไปได้ เพ่ือให้ได้
ผลลัพธ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของผู้บริหาร รวมทั้งมิติต่างๆ ของความสัมพันธ์ของข้อมูลในองค์กร 
งานวิจัยชิ้นนี้ได้ท าการวิเคราะห์ความต้องการของระบบจากผู้ใช้งาน โดยเครื่องมือของการสัมภาษณ์การ
ปฏิบัติงานของฝ่ายการขาย การตลาด และผู้บริหารองค์กร เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์และวางแผนการ
พัฒนาระบบโดยความเชื่อมโยงของระบบเก่าที่มีอยู่ก่อนในองค์กรและความต้องการใหม่ที่ระบบจะต้อง
สนับสนุนการพัฒนาระบบดังกล่าว ผู้วิจัยใช้วัฎจักรการพัฒนาระบบงาน (System development Life 
Cycle : SDLC)  (1) Problem Recognition โดยเริ่มจากเก็บข้อมูลความต้องการของระบบจากกลุ่มผู้ใช้งาน 
ฝ่ายขาย ฝ่ายตลาด ฝ่ายลูกค้าสัมพันธ์ รวมถึงผู้บริหาร (2) Feasibility Study ศึกษาความเป็นไปได้ในการ
พัฒนาระบบและทางเลือกที่จะเป็นประโยชน์ต่อองค์กร วิเคราะห์ความคิดของผู้ใช้งานระบบเดิมว่าสามารถ
น ามาปรับปรุงและพัฒนาอย่างไร (3) Analysis การวิเคราะห์ระบบ การวิเคราะห์ระบบเริ่มตั้งแต่การศึกษา
ระบบการท างานของธุรกิจ โดยใช้เทคนิคในการเก็บข้อมูล (Fact-Gathering Techniques) ได้แก่ ศึกษา
เอกสารที่มีอยู่ ตรวจสอบวิธีการท างานในปัจจุบัน สัมภาษณ์ผู้ใช้และผู้จัดการที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับระบบ 
เอกสารที่มีอยู่ศึกษาโครงสร้างของข้อมูลที่จัดเก็บไว้ในฐานข้อมูล  (4) Design การออกแบบและก าหนด
ขอบเขตของข้อมูลที่จะน ามาจัดเก็บลงในคลังข้อมูล ออกแบบคลังข้อมูลโดยใช้โครงสร้างรูปแบบดาว (Star 
Schema) (5) Construction การพัฒนาระบบโดยน าข้อมูลที่ต้องการจากฐานข้อมูลมาจัดเก็บลงในคลังข้อมูล
สร้างลูกบาศก์วิเคราะห์ประมวลผลออนไลน์ (OLAP Cube) ก าหนดรูปแบบและออกแบบส่วนแสดงผลรายงาน 
ที่สามารถปรับเปลี่ยนมุมมองข้อมูลได้หลายมิติ  น าเสนอรายงานเลือกใช้เครื่องมือ Microsoft Power BI  
(6) Conversion หลังจากมีการทดสอบระบบเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง ผู้วิจัยด าเนินการน าระบบที่พัฒนาขึ้น
มาติดตั้งและทดสอบระบบโดยให้ผู้บริหารองค์กร พนักงานการตลาด พนักงานฝ่ายขายทดลองใช้งานระบบ 
จัดท ารายงานเสนอผู้บริหาร และรายงานความสัมพันธ์ของมิติของข้อมูลตามความต้องการของผู้ใช้งานใน
ระดับต่างๆ ขององค์กร และ (7) Maintenance ดาเนินการแก้ไขหากพบข้อผิดพลาดในการทางานของระบบ 
และ สรุปผลการศึกษา 
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น าเข้ าฐานข้อมูล  Relation เพ่ือน าข้อมูล เข้ าสู่ คลั งข้อมูล โดยกระบวนการ  ETL (Extract, 
Transform, Load) ข้อมูลที่จัดเก็บในคลังข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบ Multidimensional Model ที่รองรับการ
สร้างลูกบาศก์ในรูปแบบ Star Schema ซึ่งเป็นกระบวนการที่ท าให้รูปแบบข้อมูลเกิดมิติขึ้นในหลายๆ ด้าน 
โดยมิติของข้อมูลจะเป็นประโยชน์ในการสร้างรายงานรูปแบบต่างๆ โดยอาศัยเครื่องมือที่ช่วยในการ Query 
เพ่ือน าเสนอรายงานแบบออนไลน์ที่สามารถสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารได้  ซึ่งประกอบด้วยตาราง
ความจริง (Face Table) 1 ตาราง และตารางมิติข้อมูล (Dimension Table) 6 ตาราง ประกอบด้วย มิติ
สาขา มิติเวลา มิติลูกค้า มิติพนักงานนวด มิติโปรโมชั่น และมิติสินค้าบริการ ซึ่งได้น าเสนอตัวอย่างการออก
รายงาน เพ่ือแสดงยอดขายในแต่ละช่วงเวลา แต่ละสาขา, รายงานจานวนสินค้าที่ขายไปแยกตามชนิดของ
สินค้า รายงานข้อมูลพ้ืนฐานของลูกค้า รายงานช่วงเวลาในการเข้าใช้บริการ รายงานผลการทาการตลาดเพ่ือ
ส่งเสริมการขาย รายงานความพึงพอใจของลูกค้า และรายงานความถี่ในแต่ละช่วงเวลาในการทาสปา โดยมี
การออกแบบการเก็บข้อมูลดังนี้ 

 

 
 

ภาพที่ 1 : การออกแบบคลังข้อมูลระบบธุรกิจอันชาญฉลาด 
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จากการออกแบบคลังข้อมูลระบบธุรกิจอันชาญฉลาดเพ่ือแสดงผลข้อมูลในมิติต่างๆ ประกอบด้วย 
 

 
 

ตารางที่ 1 : ส่วนประกอบข้อมูลในคลังข้อมูลระบบธุรกิจอันชาญฉลาด 
 
  จากตารางดังกล่าว ระบบธุรกิจอันชาญฉลาดเพ่ือก าหนดกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดของธุรกิจเดย์สปา 
สามารถแสดงมิติข้อมูลที่มีความสัมพันธ์กันตามความต้องการของผู้ใช้งานในระดับต่างๆ  เช่น มิติของข้อมูล
ยอดขาย มิติสาขา มิติสินค้า และมิติของเวลา ซึ่งเป็นข้อมูลส าหรับฝ่ายขายในการวางแผนกลยุทธ์การพัฒนาสินค้า
และบริการ ตามภาพท่ี 2 

 
 

ภาพที่ 2 : ความสัมพันธ์ของมิติข้อมูลสินค้า มิติสาขา และ มิติเวลา 
 

  จากภาพที่ 2 แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ของข้อมูลสินค้าที่บริษัทจะต้องพัฒนาออกมาใช้ช่วงเวลา และ
ตามสาขาต่างๆ ตามมิติของข้อมูลที่ถูกเก็บย้อนหลัง โดยจะเป็นประโยชน์ต่อฝ่ายขายและการตลาดในการ 
วางแผนการโฆษณา และประชาสัมพันธ์ 
  นอกจากนี้ระบบธุรกิจอันชาญฉลาด ดังกล่าวยังเป็นเครื่องมือช่วยในการสนับสนุนการตัดสินใจของ
ผู้บริหารในการวางแผนกลยุทธ์เกี่ยวกับลูกค้า และ ทิศทางขององค์กร ตามตัวอย่างภาพท่ี 3 และภาพท่ี 4 
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ภาพที่ 3 : ความสัมพันธ์มิติข้อมูลสินค้า  มิติพนักงานนวด และมิติเวลา 

 

 
ภาพที่ 4 : ความสัมพันธ์ของข้อมูลสินค้า มิติข้อมูลการส่งเสริมการขาย  มิติข้อมูลช่วงเวลาในการให้บริการ  

และมิติพนักงานนวด 
 

  จากภาพที่ 3 และภาพที่ 4 แสดงให้เห็นถึงข้อมูลที่มีความสัมพันธ์ในมิติของสาขาที่ให้บริการ มิติช่วงเวลา
ที่ลูกค้าเข้ามาใช้บริการ และมิติข้อมูลลูกค้า ซึ่งตัวอย่างดังกล่าวจะช่วยให้ผู้บริหารบริษัททราบถึงแนวโน้มลูกค้า
และช่วงเวลาที่เข้ามาใช้บริการ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการวางแผนพนักงานนวด วัตถุดิบ และทรัพยากรที่มีความ
เพียงพอและมีการใช้งานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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รางวลับทความวิจัยดีเด่น (NCCIT2016 Best Paper Awards) 

 
  ผู้จัดได้คัดเลือกและมอบรางวัลบทความวิจัยดีเด่น  โดยแยกแต่ละหัวข้อดังนี้ 

 Data Mining and Machine Learning 

 อันดับ 1 ได้แก่ “การตรวจจับและรายงานกิจกรรมของผู้สูงอายุโดยใช้สมาร์ตโฟน” “Detect 
and Report Activities “Detect and Report Activities of the Elderly using Smartphone” โดย ธวัช
ชัย พรหมรัตน์  พรชัย มงคลนาม  สุรีย์ ฟูนิลกุล และสุเมธ อังคะศิริกุล จากคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 

 ปัจจุบันโลกมีผู้สูงอายุเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง ผู้สูงอายุที่ใช้ชีวิตคนเดียวเพียงล าพังมีโอกาสเกิด
อุบัติเหตุหรือการเจ็บป่วยได้ เช่น การล้ม ซึ่งหากเกิดอุบัติเหตุหรือเกิดการเจ็บป่วยกับผู้สูงอายุที่อยู่เพียงล าพัง 
บางครั้งอาจน าไปสู่การเสียชีวิตหรือเป็นอัมพาตได้ เนื่องจากไม่สามารถช่วยเหลือได้อย่างทันท่วงที งานวิจัยนี้
น าเสนอการประยุกต์ใช้เทคนิคการท าเหมืองข้อมูลเพ่ือเปรียบเทียบความถูกต้องของการจ าแนกข้อมูลการท า
กิจกรรมของผู้สูงอายุ เช่น การนอน การนั่ง การยืน การเดิน การวิ่ง และการล้ม โดยใช้ข้อมูลจากเซนเซอร์
สมาร์ตโฟน ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างอาสาสมัครที่เป็นผู้สูงอายุ เพ่ือหาวิธีที่เหมาะสมที่จะ
ใช้พัฒนาแอปพลิเคชันส าหรับติดตามการท ากิจกรรมของผู้สูงอายุแบบเรียลไทม์ และแจ้งเตือนเมื่อผู้สูงอายุล้ม
หรือท ากิจกรรมที่นานผิดปกติ จากการทดลองท าให้ได้โมเดลการจ าแนกกิจกรรมที่สร้างจาก Neural 
Network (Multi-layer Perceptron) ที่มีความถูกต้องมากที่สุดคือ 99.52% 

 อันดับ 2 ได้แก่ “การวิเคราะห์สารอาหารเพ่ือหลีกเลี่ยงโรคเบาหวานโดยใช้ขั้นตอนการแบ่งกลุ่ม
ข้อมูล” “Nutrient Analysis to Avoid Diabetes by Using Data Clustering Algorithms” โดย อุรีรัฐ  
สุขสวัสดิ์ชน  ถาวรีย์ สุขเกษม  และจักริน สุขสวัสดิ์ชน จากคณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยบูรพา 

 งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงทดลองเพ่ือหาวิธีการแบ่งกลุ่มและผลการแบ่งกลุ่มที่เหมาะสมที่สุด เพ่ือ
ใช้ส าหรับการวิเคราะห์สารอาหารในแต่ละประเภทอาหารของผู้ป่วยโรคเบาหวาน โดยวิธีการแบ่งกลุ่มที่ใช้ 
ได้แก่ การแบ่งกลุ่มแบบเคมีนส์ แบบเคมีนส์พลัสพลัส แบบเคมีดอยด์ และแบบเอ็กซ์มีนส์ ข้อมูลรายการ
อาหารที่ใช้ส าหรับการแบ่งกลุ่มมาจากฐานข้อมูลรายการอาหารของสถาบันโภชนาการ มหาวิทยาลัยมหิดล 
จ านวน 1,741 รายการ โดยที่แต่ละรายการอาหารประกอบด้วยสารอาหารที่เกี่ยวข้องกับโรคเบาหวาน 8 ชนิด 
และเมื่อพิจารณาจากการวัดประสิทธิภาพการแบ่งกลุ่ม พบว่าผลการแบ่งกลุ่มที่เหมาะสมที่สุดของรายการ
อาหารประเภทอาหารเช้าและเครื่องดื่ม ได้จากการแบ่งกลุ่มด้วยวิธีเคมีดอยด์ (K-medoids)  ประเภทขนม
และผลไม้ ได้จากการแบ่งกลุ่มด้วยวิธีเอ็กซ์มีนส์ (X-means)  และประเภทอาหารจานหลักและอาหารว่าง  
ได้จากการแบ่งกลุ่มด้วยวิธีเคมีนส์พลัสพลัส (K-means++) 
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 HCI and Image Processing 

 อันดับ 1 ได้แก่ “ค้นหาและคืนค่า ต าแหน่งที่เสียหายบนรูปภาพที่ได้จากการถ่ายภาพด้วยกล้อง
จุลทรรศน์แรงอะตอม โดยใช้เครื่องจักรเรียนรู้เอ็กซ์ตรีม” “Damage Locating and Imputing of Atomic 
Force Microscope Image by Extreme Learning Machine” โดย ขวัญฟ้า มหาสิทธิ์ และค ารณ สุนัติ 
จากภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

เป็นบทความที่น าเสนอวิธีการตรวจหาต าแหน่งที่ผิดพลาด และกู้คืนข้อมูลบนภาพถ่ายที่ได้จาก
กล้องจุลทรรศ์แรงอะตอม ภาพที่ได้จากการถ่ายภาพด้วยกล้องจุลทรรศ์แรงอะตอมเกิดจากการสแกนต าแหน่ง
ของชิ้นงานตามแนวสแกนและบันทึกผลตามแนวเส้นสแกนนั้น ความเสียหายที่เกิดจากการสแกนจะเกิดตาม
แนวเส้นสแกนด้วย แต่ก็มีบางต าแหน่งที่เกิดความเสียหายในรูปแบบที่แตกต่างไป ในงานวิจัยนี้ได้น าเสนอ
วิธีการตรวจหาต าแหน่งที่ผิดพลาดของรูปภาพตามแนวเส้นสแกนที่ไม่จ าเพาะการเกิดค่าผิดพลาดตลอดทั้งแนว
เส้นสแกน โดยใช้วิธีการ Dual Threshold Median Filtering เพ่ือสร้างข้อมูลเรียนรู้และน าเข้าตัวแบบการ
เรียนรู้เครื่องจักรเรียนรู้เอ็กซ์ตรีมเพ่ือใช้ตรวจหาต าแหน่งที่เสียหายบนรูปภาพ และใช้วิธีการ Fast Digital 
Image Inpainting ส าหรับการกู้คืนรูปภาพ  

ผลของงานวิจัยมีความสามารถในการค้นพบต าแหน่งเสียหายได้มากกว่าร้อยละ 63 และการกู้คืน
ต าแหน่งที่เสียหายไม่กระทบกับบริเวณอ่ืนของรูปภาพ 

 อันดับ 2 ได้แก่ “ระบบของการตรวจจับยานพาหนะและการนับด้วยการใช้ราสเบอร์รี่ ”  
“ A System of Vehicle Detection and Counting using Raspberry Pi”  โด ย  พ รศั ก ดิ์  ค า จั น ท ร์  
อนุช มหฤทัยนนท์ และอัณณ์นุพันธ์ รอดทุกข์ จากภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ คณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

 บทความวิจัยการประมวลผลภาพนี้ได้รับการออกแบบเพ่ือส ารวจปริมาณจราจรบนถนน 
อัลกอริทึมการแปลงแบบเฮาช์ การลบพ้ืนหลัง การท าสัณฐานทางคณิตศาสตร์ และการหาเส้นชั้นความสูง  
ถูกประยุกต์ใช้ร่วมส าหรับการตรวจหาและนับพาหนะเคลื่อนที่ในเฟรมภาพ อัลกอริทึมถูกประมวลผลบน
อุปกรณ์ราสเบอร์รี่พายที่ต่อพ่วงกับกล้อง การประเมินประสิทธิภาพของอัลกอริทึมถูกด าเนินการด้วยการ
ทดสอบกับการจราจรบนถนนแพรกษา จังหวัดสมุทรปราการ การทดสอบได้ถูกด าเนินการในช่วงเวลาและ
เงื่อนไขที่ต่างกัน เช่น แสง เงา และสภาพการจราจร ผลการทดสอบได้แสดงว่าอัลกอริทึมที่น า เสนอ 
มีประสิทธิภาพเพียงพอที่จะให้ความถูกต้องและความพึงพอใจในการปฏิบัติ 
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 Information Technology and System Engineering 

 อันดับ 1 ได้แก่ “การตรวจสอบพ้ืนที่ให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงโดยใช้วิธีการอาณานิคม
มด” “A Monitoring for High Speed Internet Services Area with Ant Colony Optimization” โดย 
นันทพร สถาพรวจนา และผุสดี บุญรอด จากภาควิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

 วัตถุประสงค์ของการวิจัยนี้เพื่อพัฒนาโปรแกรมจ าลอง การตรวจสอบพื้นที่ให้บริการอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูงโดยใช้วิธีการอาณานิคมมด (Ant Colony Optimization: ACO) ส าหรับค้นหาค าตอบที่ดีที่สุดที่มากกว่า
หนึ่งค าตอบ ซึ่งท าการวิเคราะห์ต าแหน่งจุดเชื่อมต่อสัญญาณที่เหมาะสมต่อสถานที่ติดตั้ง และขอบเขตพื้นที่การ
ให้บริการ โดยแสดงผลข้อมูลผ่านแผนที่กูเกิลแม็พ พร้อมทั้งรายละเอียดของจุดเชื่อมต่อสัญญาณ ในการทดสอบ
ประสิทธิภาพการตรวจสอบพื้นที่ให้บริการพิจารณาจากต าแหน่งที่จุดเชื่อมต่อสัญญาณอยู่ใกล้สิ่งกีดขวาง ได้แก ่แม่น้ า 
ถนนใหญ่ และหมู่บ้าน ผลทดสอบประสิทธิภาพโดยเปรียบเทียบค่าข้อมูลเดิมกับผลลัพธ์ที่ได้จากโปรแกรมจ าลอง 
พบว่า โดยภาพรวมได้ค่าความถูกต้อง (Accuracy) ร้อยละ 84.60 จากผลการวิจัยพบว่าจุดเชื่อมต่อสัญญาณที่มีค่า
น้ าหนักของฟีโรโมนมากที่สุดเป็นค าตอบที่ดีที่สุด และเรียงล าดับค าตอบจากมากไปน้อย ซึ่งโปรแกรมจ าลองสามารถ
ตรวจสอบพื้นที่ให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้สะดวกและง่ายต่อการใช้งานยิ่งขึ้น 

 อันดับ 2 ได้แก่ “เครื่องมือท่องเว็บไซต์อัตโนมัติบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ส าหรับผู้พิการทาง่สายตาโดย
ใช้การจ าแนกเนื้อหาบนเว็บไซต์”  “A Web Navigation Tool on Mobile Device for Visually Impaired 
Persons Using Web Main Content Detection” โดย กฤษฎิ์ บรรณะชัยศิริสุข  สุกรี สินธุภิญโญ จาก
ภาควิชาวิทยาศาสตร์คอมพิวเตรอ์ คณะวิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 ปัจจุบันอยู่ในยุคดิจิทัล เทคโนโลยีกลายเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตประจ าวัน ข่าวสาร สาระ และความบันเทิง
มากมายสามารถหาได้จากอินเทอร์เน็ต อยู่ในรูปแบบของเว็บไซต์ที่มีการเกิดใหม่ขึ้นในทุกๆวัน และมีจ านวนเกือบหนึ่ง
พันล้านเว็บไซต์ที่ใช้งานอยู่ในขณะนี้  แต่ผู้พิการทางสายตายังคงมีความล าบากในการเข้าถึงเนื้อหาหลักบนเว็บไซต์ 
งานวิจัยนี้มุ่งที่จะสร้างเครื่องมือเพื่ออ านวยความสะดวกให้กับผู้พิการทางสายตา ให้สามารถเข้าถึงเว็บไซต์ผ่านทาง
อุปกรณ์พกพาที่มีราคาถูก โดยระบบจะท าหน้าที่ในการรับค าค้นหาจากผู้ใช้ และน าไปค้นหาหัวข้อที่เก่ียวข้องพร้อมทั้ง
สร้างรายการเว็บไซต์จ านวนหนึ่ง จากนั้นเมื่อผู้ใช้เลือกเว็บไซต์เครื่องมือจะท าการค้นหาเนื้อหาหลักด้วยการน าวิธี
คุณลักษณะข้อความแบบตื้น (Shallow text feature) ร่วมกับการใช้ค าค้น เพื่อน าไปสร้างตัวคัดแยกด้วยหลักการป่า
แบบสุ่ม (Random forest) เมื่อได้ตัวคัดแยกและท าการเรียนรู้จึงจะสามารถน าไปใช้เพื่อท าการคัดแยกเนื้อหาหลัก
ภายในหน้าเว็บ แล้วท าการน าเสนอในรูปแบบของตัวอักษรที่ถูกเรียบเรียงใหม่ ท าให้ผู้พิการทางสายตาสามารถเข้าถึง
เนื้อหาได้ผ่านทางโปรแกรมอ่านหน้าจอ (Screen reader) ที่ท าหน้าที่อ่านข้อความที่ปรากฏให้ผู้พิการทางสายตามี
ความสามารถในการเข้าถึงเนื้อหาผ่านทางเสียงสังเคราะห์จากระบบ ผลของงานวิจัยนี้ ได้สร้างแอพพลิเคชั่นที่สามารถ
ช่วยเหลือผู้พิการทางสายตา และมีประสิทธิภาพเพียงพอที่จะน าไปใช้งานได้จริง ผ่านการทดลองโดยใช้สมาร์ตโฟน
ระบบปฏิบัติการไอโอเอส และสามารถช่วยในการเข้าถึงเนื้อหาหลักอย่างรวดเร็วมากข้ึนกว่าวิธีการในปัจจุบัน 
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 Computer Education 
 อันดับ 1 ได้แก่ “ระบบบริหารจัดการการเรียนรู้ผ่านศูนย์บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ด้วยสื่อออนไลน์ที่หลากหลาย กรณีศึกษาโรงเรียนในเขตจังหวัดภาคกลาง
ตอนล่าง”  “Learning management system through electronic learning center for high school 
students with a variety of online media. Case study of the school in the lower central 
region.” โดย ไพศาล สิมาเลาเต่า และ อุบลรัตน์ ศิริสุขโภคา จาก สาขาวิชาวิทยาการคอมพิว เตอร์ และ
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 เป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัยเพื่ อการพัฒนาระบบบริหารจัดการการเรียนรู้ผ่านศูนย์บทเรียน
อิเล็กทรอนิกส์ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ด้วยสื่อออนไลน์ท่ีหลากหลาย มีวัตถุประสงค์เพื่อ  
1) พัฒนาระบบบริหารจัดการการเรียนรู้ผ่านศูนย์บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนต้น 2) ประเมินประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการการเรียนรู้ฯโดยผู้เชี่ยวชาญ 3) เพื่อประเมินความพึงพอใจ
ของกลุ่มผู้ใช้ระบบบริหารจัดการการเรียนรู้ฯ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้เรียนในพื้นท่ีจังหวัดนครปฐม จังหวัดราชบุรี 
จังหวัดสุพรรณบุรี และจังหวัดกาญจนบุรี เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) ระบบบริหารจัดการการเรียนรู้ผ่าน
ศูนย์บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ด้วยสื่อออนไลน์ท่ีหลากหลาย 2) แบบ
ประเมินประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการการเรียนรู้ผ่านศูนย์บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ท่ีประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ  
3) แบบประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อการใช้งานบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์  สามารถสรุปได้ว่า ผลการประเมิน
ประสิทธิภาพของระบบโดยผู้เชี่ยวชาญอยู่ในระดับดีมาก เมื่อน าไปทดลองกับโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง และท าการ
ประเมินความพึงพอใจจากผู้ใช้ พบว่ามีความพึงพอใจด้านความสามารถในการท างานของระบบ ด้านการออกแบบ
หน้าจอ และด้านประสิทธิภาพการทดสอบการใช้งานอยู่ในระดับดีมาก 

 อันดับ 2 ได้แก่ “ผลการศึกษาการใช้กระบวนการอาจายล์ในวิชาโครงงาน กรณีศึกษาหลักสูตร
วิศวกรรมซอฟต์แวร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์”  “The Study Results of Agile Process in Senior Project 
Case Study: Software Engineering Program in Walailak University” หลักสูตรวิศวกรรมซอฟต์แวร์ 
ส านักวิชาสารสนเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 

 งานวิจัยนี้น าเสนอผลการศึกษาการใช้งานกระบวนการ Agile ในรายวิชาโครงงาน ของหลักสูตร
วิศวกรรมซอฟต์แวร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ เพื่อ 1) ศึกษาผลการใช้งานกระบวนการ Agile ต่อผลผลิตท่ีได้ใน
การท าโครงงานของนักศึกษา 2) ศึกษาผลการใช้งานกระบวนการ Agile ต่อพัฒนาการด้านทักษะการท างานของ
นักศึกษา 3) เพื่อหาปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความส าเร็จและล้มเหลวของโครงงานที่ใช้กระบวนการ Agile และ 4) เพื่อ
หาแนวปฏิบัติท่ีดีท่ีสามารถน ามาใช้ในการปรับปรุงกระบวนการให้ดีขึ้น จากการด าเนินงาน พบว่า 1) ผลผลิตท่ีได้
ออกมาเป็นชิ้นงานมากขึ้นและผ่านการตรวจรับจากผู้ใช้ได้รวดเร็วขึ้น 2) ทักษะทางด้านการเขียนโปรแกรม การ
ทดสอบ และความเข้าใจในกระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์สูงขึ้นอย่างชัดเจน 3) ปัจจัยเรื่องการจัดต้ังและบริหาร
ทีมงาน และกระบวนการพัฒนาทักษะด้านการเขียนโปรแกรม เป็นปัจจัยท่ีมีผลต่อความล้มเหลวและความส าเร็จ
ของโครงงาน และ 4) การท าการหมุนเวียนงานร่วมกับการท าการจับคู่เขียนโปรแกรมจะช่วยเพิ่มความเร็วรอบใน
การส่งงานได้ 
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 Data Network and Communication 

 อันดับ 1 ได้แก่ “การหาล าดับร่วมเหมือนที่ยาวที่สุดด้วยขั้นตอนวิธีไดนามิคโปรแกรมมิงแบบลด
พ้ื น ที่ ”  “Longest Common Subsequence by New Dynamic Programming with Space Reduction” 
โดย ศักดิ์พันธุ์ แดงมณี  และ จีรพร วีระพันธุ์ จากสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ คณะวิทยาศาสตร์ สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

 บทความวิจัยนี้  ได้น าเสนอขั้นตอนวิธีไดนามิคโปรแกรมมิง (Dynamic Programming (DP)) 
แบบใหม่  (IDPSR) ที่ ลด พ้ืนที่ ในการประมวลผลล าดับร่วม เหมือนที่ ยาวที่ สุ ด  (Longest Common 
Subsequence (LCS)) ของข้อมูลสายอักษร 2 ชุด ปัญหาการค้นหา LCS ดังกล่าว น ามาประยุกต์ใช้ในงาน
หลากหลายประเภท อาทิ DNA matching และการตรวจจับ Web Phishing โดยขั้นตอนวิธี DP เดิม ใช้พ้ืนที่
ในหน่วยความจ าแบบเมตริกซ์ขนาด mxn ซึ่งเป็นอาเรย์ 2 มิติ ที่ต้องใช้พ้ืนที่ติดกันในหน่วยความจ า  ซึ่งเป็น
ข้อจ ากัดในการประมวลผล m, n ขนาดใหญ่ๆ งานวิจัยที่ผ่านมาเน้นขั้นตอนวิธีที่ใช้พ้ืนที่จัดเก็บเฉพาะข้อมูลที่
ส าคัญๆ แต่อาจประมวลผลนานขึ้น ดังนั้น เพ่ือแก้ปัญหาดังกล่าว ประกอบกับข้อมูลที่มีอยู่ในยุคปัจจุบันมีการ
ขยายตัวขึ้นอย่างรวดเร็ว ในงานวิจัยนี้จึงได้เสนอขั้นตอนวิธี  IDPSR-LCS ที่ลดขนาดพ้ืนที่จัดเก็บข้อมูลด้วย
อาเรย์ 1 มิติของลิสต์ Mlist ในส่วนขั้นตอนการจัดเตรียมข้อมูล ซึ่งยังช่วยลดเวลาการค้นหา LCS ด้วย 

 อันดับ 2 ได้แก่ “ระบบเฝ้าติดตามค้นหาสมาร์ทโฟนภายในอาคาร”  “Indoor Smartphone 
Locating System (Sherlock Phone)” โดย สิทิธา จารุรักษ์ และ ศิรปัฐช์ บุญครอง จากภาควิชาการศึกษา
ข้อมูลและเครือข่าย คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

 การติดตามและระบุต าแหน่งอุปกรณ์สมาร์ทโฟนโดยแอปพลิเคชัน เช่น Find My iPhone หรือ 
Android Device Manager นั้น เป็นการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี GPS ในการแสดงสถานที่ตั้ง แต่เนื่องจาก GPS 
เป็นเทคโนโลยีที่ใช้ได้ดีในที่โล่งแจ้งเท่านั้น การติดตามและระบุต าแหน่งอุปกรณ์สมาร์ทโฟนภายในตึกหรืออาคาร
จึงไม่สามารถท าได้โดยใช้เทคโนโลยีดังกล่าว งานวิจัยนี้ จึงได้ท าการออกแบบและพัฒนาระบบที่สามารถช่วยใน
การติดตามและระบุต าแหน่งของอุปกรณ์สมาร์ทโฟนภายในอาคาร โดยใช้สัญญาณเครือข่ายไร้สาย หรือ WiFi   
จากผลการทดลองสามารถชี้ให้เห็นว่า ระบบที่พัฒนาขึ้นนี้สามารถระบุต าแหน่งของอุปกรณ์สมาร์ทโฟนภายใน
อาคารได้จริง โดยการติดตามจากการเชื่อมต่อระหว่างอุปกรณ์สมาร์ทโฟนและ Access Point ที่อยู่ในเครือข่าย 
ไร้สาย 
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ค ำชีแ้จงกำรใช้เอกสำร: 

ขอขอบคณุท่ีท่านให้ความสนใจศกึษาเอกสารเผยแพร่ความรู้ (KM) ของสาขาวิชาวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี มสธ. ซึง่จดัท าขึน้เพ่ือเผยแพร่ให้เกิดประโยชน์เชิงวิชาการในวงกว้าง ทัง้นี ้หาก
ท่านน าข้อมลูจากเอกสารนีไ้ปใช้ประโยชน์  ขอให้อ้างอิงแหลง่ท่ีมาจากเราด้วย พร้อมทัง้แจ้งให้
เราทราบแหลง่ท่ีท่านน าไปใช้อ้างอิง โดยแจ้งทางอีเมล์มาท่ี stoffice@stou.ac.th เพ่ือประโยชน์
ในการบรูณาการข้อมลูร่วมกนั 

 
3. ประโยชน์ที่ได้รับ 

3.1 ประโยชน์ที่ผู้รับทุนได้รับ 
1) ได้ทราบความก้าวหน้าของผลงานวิจัยและการค้นพบใหม่จากนักวิจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2) ไดท้ราบข่าวสาร วิทยาการความรู้ ทักษะ และประสบการณ์จากการค้นคว้าวิจัยของอาจารย์ นักวิจัย 

และนักศึกษา จากการรับฟังการน าเสนอความรู้และผลงานวิจัยที่มีการน าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคม 
3) น ามุมมองและแนวคิดหลากหลายที่ได้รับจากการเข้าร่วมประชุมนี้ไปถ่ายทอดให้กับนักศึกษาได้เห็น

ถึงแนวโน้มในการวิจัยและพัฒนาทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

3.2 ประโยชน์ที่มหาวิทยาลัยได้รับ 
1) บุคลากรของมหาวิทยาลัยได้รับทราบข่าวสาร วิทยาการความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ทางด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศจากการค้นคว้าวิจัยของอาจารย์ นักวิจัย และนักศึกษา 
2) ท าให้เห็นมุมมองของแนวความคิดทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่หลากหลายและแตกต่างออกไป 

ซึ่งสามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการแนะน าหัวข้อวิทยานิพนธ์ให้กับนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาได้ 
 

4. ข้อเสนอแนะ 
การได้รับฟังการถ่ายทอดผลงานวิจัยและการค้นพบใหม่ รวมถึงการแลกเปลี่ยนข่าวสาร วิทยาการ

ความรู้ และประสบการณ์จากการค้นคว้าวิจัยของอาจารย์ นักวิจัย และนักศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีความก้าวหน้าและเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว เป็นการสร้างแนวคิดที่ดีและได้เห็น
มุมมองของแนวความคิดที่หลากหลายและแตกต่างออกไป สามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการเป็นที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ให้กับนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาได้เป็นอย่างดี 
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ประมวลภาพบรรยายกาศในงานประชุมวิชาการ 
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